
Folyamat- 
bányászat



Hogyan javítja a folyamat-
bányászat a pénzügyi  
folyamatok újratervezését?

A folyamatbányászat egy olyan pénzügyifolyamat-
újratervezési (FPR) technológia, amely lehetővé teszi  
a vállalatok számára a vállalati rendszerekben található 
információk könnyű kigyűjtését, és pontos képet ad a 
folyamatok teljesítményéről. A folyamatbányászat célja,  
az eseményadatokból nyert intuíciók akciókká formálása.

Segít azonosítani a szervezet munkafolyamatában lévő 
esetleges töréspontokat, feltárni a hatékonyságot rontó 
tényezőket, költségmegtakarítást elérve azáltal, hogy 
lerövidíti az átfutási időket, megszünteti a felesleges 
lépéseket, kevesebb utómunkát tesz szükségessé és 
optimalizálja a erőforráselosztást.

A pénzügyi folyamatok továbbfejlesztett újratervezése 
(EFPR) a KPMG testreszabott megoldása.

Hagyományos vs  
továbbfejlesztett pénzügyi 
folyamat újratervezés

• Időigényes
• Csak a problémamentes forgatókönyvet 

térképezi fel
• A bizonyítékok összegyűjtése és vizsgálata 

manuálisan történik
• Hosszú interjúkon keresztül zajlik

Pénzügyi 
folyamatok 

hagyományos 
újratervezése

• Automatizált adatkinyerések adatbázisokból 
és különböző forrásrendszerekből

• Minden lehetséges forgatókönyv 
bemutatása

• Holisztikus látásmód
• Fejlett gyökérokelemzés
• Látható többfunkciós hatás

Pénzügyi 
folyamatok 

tovább-
fejlesztett 

újratervezése 
folyamat-

bányászattal
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Hogyan működik a  
folyamatbányászat?

Adatfeltárás Adatkinyerés  
és -átalakítás

Adatelemzés 
/ folyamat-
bányászat

Vizualizáció / 
prezentáció

Vevői igény  
megjelenésétől  

a bevétel  
beérkezéséig 

Beszerzési igény 
megjelenésétől  

a számla  
kifizetéséig

Belső kontrollok 
és megfelelés

Rögzítéstől a 
jelentéskészítésig Audittámogatás
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A folyamatbányászati megoldás 
választásának előnyei

A folyamatbányászat  
előfeltételei

Objektivitás és rövid reakcióidő, 
transzparens vizualizáció

Gyors és lépcsős megvalósítási opció,  
az automatizált lehetőségek feltárása

A technológiai és pénzügyi üzleti 
ismeretek ötvözése adatvezérelt 
döntéshozatal lehetővé tétele céljából

Folyamatfejlesztések valósíthatók  
meg a folyamatbányászatból eredő 
rálátások alapján

Elemzendő adatok
  
Az folyamatbányászat esemény-
naplóban lévő adatokat használ.  
Ez olyan adatbázisokat jelent, amelyek 
legalább az alábbi információkat tárolják:
• Esetazonosító
• Időbélyeg
• A folyamat lépéseinek leírása

Folyamatbányászati megoldás
  
A pénzügyi folyamatok 
továbbfejlesztett újratervezéséhez 
(EFPR) a KPMG és az ügyfél által 
kiválasztott és használt konkrét 
folyamatbányászati szoftverrel kell 
rendelkezni.
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