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Praventive Compliance- und Sicherheitsmassnahmen umfassen in der Regel vor
allem technische und organisatorische Ansatze sowie Registeriberprifungen.
Doch in der Regel schlummern die wahren menschlichen Risiken unsichtbar in
den Kopfen. Um genau dorthin zu gelangen und Aussagen Uber destruktive
Arbeitseinstellungen oder sogar schadigende Verhaltenstendenzen zu machen,
bedarf es fundierter psychologischer Methoden mit entsprechender Expertise.
Deshalb arbeitet KPMG eng mit dem IAP Institut fur Angewandte Psychologie
zusammen, welches Uber eine differenzierte Palette an Produkten auf diesem
Gebiet verflugt.

Reliability Check

Das Konzept von Reliability Checks besteht darin, zundchst positiv wirkende Schutzfaktoren wie Integritat, Ge-
wissenhaftigkeit, Impulskontrolle oder Vertraglichkeit zu identifizieren. Diese werden dann eher destruktiven Ar
beitseinstellungen sowie potenziell schadigenden Verhaltenstendenzen wie bewusste oder unbewusste Norm-
oder Regelverletzungen gegenibergestellt. Das Ergebnis zeigt schliesslich das Ausmass an Risikopotenzial
anschaulich auf.

ONLINE Reliability Check

Fokus: Risikopotenzial

Zielgruppe: Mitarbeitende und Schlisselpersonen mit besonderer Verantwortung
(Sicherheit, Datenzugang, Finanzen)

Ablauf: Durchflihrung von 3-4 psychologischen Tests, Dauer ca. 1.5 Stunden

Ergebnis: 1-seitiger Bericht mit Ampelauswertung und Experteneinschatzung
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TRIMODAL Reliability Check

Basis: ONLINE Reliability Check

Fokus: Risikopotenzial und Beeinflussungsresistenz

Zielgruppe: Schllsselpersonen mit besonderer Verantwortung (Sicherheit, Datenzugang,

Finanzen) sowie FUhrungskrafte

Ablauf: Teilnahme an einem face-to-face-Assessment, Dauer ca. 2.5 Stunden

Ergebnis: 2-seitiger Bericht mit Ampelauswertung und ausfihrlicher Experteneinschatzung

LEADER Reliability Check

Basis: ONLINE Reliability Check

Fokus: Risikopotenzial, Beeinflussungsresistenz und destructives Fihrungsverhalten

Zielgruppe: Flihrungskréfte

Ablauf: Teilnahme an einem umfassenden face-to-face-Assessment, Dauer ca. 5.5 Stunden

Ergebnis: 4-seitiger Bericht mit Ampelauswertung, detaillierter Analyse und ausfihrlicher
Experteneinschatzung

Ergebnis

In den Ergebnisberichten wird die komplexe Dynamik von unterstitzenden und schadigenden Charakterzligen
nachvollziehbar dargestellt und von ausgewiesenen Experten in einem Mehraugenprinzip auf ihr Risikopotenzial
hin beurteilt. Dabei wird unterschieden, ob keine wesentlichen (griin), nur gewisse Anséatze (gelb) oder sogar klare
Anzeichen (rot) fir Risiken erkennbar sind.

In Zusammenarbeit mit:

zh
Institut fur Angewandte
aw Psychologie

Das IAP Institut fir Angewandte Psychologie ist ein Hochschulinstitut der Zurcher Hochschule fir Angewandte Wissenschaft ZHAW und stellt
den Wissenschafts-Praxis-Transfer in den Bereichen Weiterbildung und Dienstleistung sicher.
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